Lettre de résiliation Canal Sat
Objet : Résiliation de mon abonnement CanalSat
Madame, Monsieur,
Par la présente, je vous informe de ma décision de résilier mon contrat d’abonnement à CanalSat, souscrit sous le numéro [numéro de contrat], conformément aux dispositions contractuelles en vigueur.
Conformément à l'article L215-1 du Code de la consommation, je vous prie de bien vouloir prendre en compte cette demande de résiliation à l'échéance du contrat, soit le [date d’échéance], en respectant le préavis prévu de [durée du préavis, généralement un mois].
Je vous remercie de bien vouloir m’adresser, dans les meilleurs délais, un courrier ou un courriel confirmant la prise en compte de ma demande, ainsi que la date effective de résiliation. Merci également de cesser tout prélèvement automatique à l’issue de cette date.
Je vous saurais gré de me confirmer également la restitution du matériel mis à disposition, le cas échéant, ainsi que les modalités de retour (adresse, conditionnement, délais, etc.).
Dans le cas où ma résiliation intervient pour un motif légitime (déménagement à l’étranger, surendettement, force majeure, modification unilatérale du contrat, etc.), je joins à ce courrier les pièces justificatives nécessaires, conformément à vos conditions générales de vente.
Je vous prie de bien vouloir considérer cette demande comme ferme et définitive. Sans réponse de votre part sous un délai raisonnable, je me réserve le droit de saisir les services compétents pour faire valoir mes droits.
Dans l’attente de votre confirmation écrite, je vous adresse, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.
[Nom et prénom]
[Adresse complète]
[Adresse e-mail]
[Téléphone]
[Signature, si envoi postal]
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