Modèle de lettre pour un remboursement d'un client
Cher client,
Je vous remercie de votre confiance et de votre patience en ces temps difficiles. Je suis heureux de vous annoncer que nous avons pu trouver une solution pour rembourser la somme totale de votre achat. Vous trouverez ci-joint un chèque correspondant au montant dû.
Je vous remercie encore une fois pour votre compréhension et j'espère avoir l'opportunité de vous servir à nouveau dans le futur.
Bien à vous,
[Votre nom]


Ce modèle vous est fourni gratuitement par Manuscry.com. Merci de ne pas l'utiliser tel quel, de l'adapter à vos besoins, et de vérifier les informations qui y sont renseignées. Pour plus de modèles : https://manuscry.com
