Modèle de courrier client
"Cher [nom du client],
Je vous écris pour vous informer de l'avancement de votre commande. Nous prévoyons de livrer votre commande le [date de livraison] et nous vous enverrons un e-mail de confirmation de livraison dès que votre commande sera expédiée.
En attendant, n'hésitez pas à nous contacter si vous avez des questions ou des besoins spécifiques.
Cordialement,
[Nom de l'entreprise]


Ce modèle vous est fourni gratuitement par Manuscry.com. Merci de ne pas l'utiliser tel quel, de l'adapter à vos besoins, et de vérifier les informations qui y sont renseignées. Pour plus de modèles : https://manuscry.com
