Courrier de remboursement d'un client
Cher Monsieur,
Je tiens à vous remercier pour votre confiance et votre fidélité. Nous sommes heureux de vous offrir un remboursement de 10% sur votre prochaine commande en tant que geste de reconnaissance pour votre soutien constant.
Nous espérons avoir le plaisir de vous accueillir de nouveau très bientôt.
Cordialement,
[Nom]
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