Message de remerciement d'un client
Cher(e) [nom],
Je tiens à vous remercier pour votre suggestion récente concernant [sujet de la suggestion]. Nous apprécions vraiment vos idées et vos commentaires, et nous espérons que vous continuerez à nous faire part de vos idées et de vos préoccupations.
Nous avons pris en compte votre suggestion et nous travaillons actuellement sur une solution pour améliorer [sujet de la suggestion]. Nous vous tiendrons informé(e) de nos progrès.
Encore une fois, merci pour votre suggestion et nous espérons vous revoir bientôt.
Cordialement,
[ton nom]


Ce modèle vous est fourni gratuitement par Manuscry.com. Merci de ne pas l'utiliser tel quel, de l'adapter à vos besoins, et de vérifier les informations qui y sont renseignées. Pour plus de modèles : https://manuscry.com
