Résiliation d'un abonnement
Objet : Demande de résiliation - abonnement n°[numéro d'abonnement]
Madame, Monsieur,
Je vous adresse ce courrier afin de vous faire part de ma volonté de résilier mon abonnement n°[numéro d'abonnement], que j'ai souscrit auprès de votre société le [date de souscription].
En application des conditions générales de vente et de la réglementation en vigueur, je vous notifie par la présente ma décision de mettre un terme à mon contrat d'abonnement. Je souhaiterais que cette résiliation devienne effective à partir du [date souhaitée de résiliation], soit au terme de la période d'engagement contractuel ou dans le respect du préavis requis.
Je vous demande de bien vouloir interrompre les prélèvements automatiques effectués sur mon compte bancaire dès la date effective de la résiliation. Je vous serais reconnaissant de bien vouloir m'adresser une confirmation écrite de cette demande, en précisant la date de fin exacte de mon abonnement. Dans l'hypothèse où un remboursement au prorata serait dû pour la période restante non utilisée, je vous remercie d'effectuer ce versement dans les plus brefs délais.
Je me tiens à votre entière disposition pour vous communiquer toute information supplémentaire utile au traitement de ce dossier, ainsi que pour organiser, si nécessaire, le retour du matériel fourni dans le cadre de cet abonnement.
Dans cette attente, je vous prie de croire, Madame, Monsieur, à l'assurance de ma considération distinguée.
[Nom et prénom]
[Adresse]
[Code postal et ville]
[Numéro de téléphone]
[Adresse email]
Fait à [ville], le [date]
Signature


Ce modèle vous est fourni gratuitement par Manuscry.com. Merci de ne pas l'utiliser tel quel, de l'adapter à vos besoins, et de vérifier les informations qui y sont renseignées. Pour plus de modèles : https://manuscry.com
