Réclamation administrative
Objet : Réclamation administrative
Madame, Monsieur,
Je vous adresse la présente afin de formuler une réclamation relative à [préciser la nature de la réclamation : refus de décision, retard de traitement, erreur administrative, etc.].
En date du [date], j'ai déposé auprès de votre administration une demande portant sur [décrire brièvement l'objet de la demande initiale]. Or, à ce jour, alors que le délai légal de traitement est dépassé, je demeure sans nouvelle de vos services. Cette absence de réponse m'occasionne un préjudice réel, notamment [expliquer les conséquences : retard dans mes démarches, impossibilité d'exercer mes droits, préjudice financier, etc.].
Je tiens à vous rappeler qu'en vertu du Code des relations entre le public et l'administration, votre service dispose d'un délai de [préciser le délai applicable, généralement deux mois] pour traiter toute demande. Passé ce délai sans réponse, une décision implicite de rejet est constituée, contre laquelle je me réserve la possibilité d'engager un recours gracieux ou contentieux si cela s'avère nécessaire.
Par conséquent, je vous sollicite afin que vous procédiez à un nouvel examen de ma situation et me transmettiez une réponse motivée dans les plus brefs délais. Je demeure disponible pour tout renseignement complémentaire utile au traitement de mon dossier. Les pièces justificatives suivantes sont jointes à ce courrier : [lister les documents joints].
Dans l'attente de votre réponse que j'espère prochaine, je vous prie de recevoir, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.
[Signature]
[Nom et prénom]
[Adresse]
[Téléphone]
[Email]
Pièces jointes :
- [Liste des documents]
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