L'expédition
Madame, Monsieur,
Je vous remercie pour votre commande que nous avons reçue hier et que nous avons expédiée ce matin. Le colis devrait vous parvenir d'ici 48 heures. Si vous avez besoin de quoi que ce soit, n'hésitez pas à nous contacter.
Cordialement,
[Nom]
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