Satisfaction d'un client
Cher(e) [nom du client],
Nous vous remercions pour votre commande du [date de la commande] et pour votre avis positif sur notre produit. Nous sommes heureux(se) de savoir que vous êtes satisfait(e) de votre achat et que notre produit répond à vos attentes.
Nous espérons que vous aurez l'occasion de recommander notre entreprise à vos proches et que nous aurons l'opportunité de vous servir à nouveau dans le futur.
Cordialement,
[Nom de l'entreprise]
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