Salutation
Chère Madame/Monsieur [nom du destinataire],
Je vous écris pour vous souhaiter une excellente année et vous remercier pour votre fidélité à notre entreprise. Nous espérons pouvoir continuer à vous offrir un service de qualité et nous sommes impatients de travailler avec vous à de nouvelles opportunités cette année.
Je vous souhaite tout le meilleur pour cette nouvelle année et j'espère avoir de vos nouvelles bientôt.
Bien cordialement,
[Votre nom]
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