Lettre à un client
Bonjour,
Je vous contacte pour vous informer que votre commande a été expédiée hier et devrait arriver chez vous d'ici [nombre de jours] jours. Si vous avez des questions ou des inquiétudes, n'hésitez pas à nous contacter. Nous sommes là pour vous aider.
Nous espérons que vous serez satisfait(e) de votre commande et que vous aurez plaisir à utiliser nos produits.
Je vous remercie pour votre confiance et j'espère avoir de vos nouvelles bientôt.
Amicalement,
[Ton nom]


Ce modèle vous est fourni gratuitement par Manuscry.com. Merci de ne pas l'utiliser tel quel, de l'adapter à vos besoins, et de vérifier les informations qui y sont renseignées. Pour plus de modèles : https://manuscry.com
