Exemple de courrier de relance client
[Nom],
Je vous contacte aujourd'hui concernant votre facture de [montant] euros qui n'a pas encore été réglée. Nous avons bien reçu votre chèque, mais il y a eu un problème avec la banque et il a été refusé. Pourriez-vous s'il vous plaît nous envoyer un nouveau paiement dans les plus brefs délais afin de régler cette question?
Je vous remercie de votre collaboration.
Cordialement,
[Ton nom]


Ce modèle vous est fourni gratuitement par Manuscry.com. Merci de ne pas l'utiliser tel quel, de l'adapter à vos besoins, et de vérifier les informations qui y sont renseignées. Pour plus de modèles : https://manuscry.com
