Demande d'indemnisation d'une assurance
Objet : Demande d'indemnisation suite à sinistre
Madame, Monsieur,
Je soussigné(e) [Nom et prénom], titulaire du contrat d'assurance n°[numéro de contrat] souscrit auprès de votre compagnie, vous informe par la présente qu'un sinistre est survenu le [date du sinistre] à [lieu du sinistre].
Les circonstances de cet événement sont les suivantes : [description détaillée des faits : nature du sinistre, déroulement, dommages constatés]. Conformément aux conditions générales de mon contrat et dans les délais légaux prévus, je vous ai déclaré ce sinistre par [courrier/téléphone/en ligne] le [date de déclaration], sous la référence [numéro de dossier si disponible].
À ce jour, les dommages subis s'élèvent à [montant estimé] euros. Je joins à ce courrier l'ensemble des pièces justificatives nécessaires à l'instruction de mon dossier : copie de la déclaration de sinistre, photographies des dégâts, factures, devis de réparation, constat amiable le cas échéant, et tout autre document attestant de la réalité et de l'étendue du préjudice subi.
En vertu des garanties souscrites dans mon contrat d'assurance, je sollicite donc le versement de l'indemnité correspondant aux dommages subis. Je vous prie de bien vouloir procéder à l'examen de ma demande dans les meilleurs délais et de me faire connaître votre décision concernant la prise en charge et le montant de l'indemnisation proposée.
Je reste à votre entière disposition pour tout complément d'information ou pour faciliter l'intervention d'un expert si celle-ci s'avérait nécessaire. Vous pouvez me joindre au [numéro de téléphone] ou à l'adresse mail [adresse électronique].
Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.
Fait à [Ville], le [Date]
[Signature]
[Nom et prénom]
Pièces jointes :
- Copie du contrat d'assurance
- Déclaration de sinistre
- Photographies
- Factures et devis
- [Autres documents pertinents]
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