Lettre de relance d'un client impayé
Madame, Monsieur,
Je vous écris pour vous informer que la facture n° [numéro de facture] datée du [date de facturation] et d'un montant de [montant] n'a pas encore été réglée. Selon nos records, nous n'avons pas encore reçu le paiement de cette facture.
Nous vous demandons de bien vouloir régler cette dette dans les plus brefs délais afin d'éviter tout retard supplémentaire. Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant cette facture, n'hésitez pas à nous contacter. Nous sommes persuadés que nous pourrons trouver une solution à cette situation.
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.
[Votre nom]
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