Courrier type d'un contentieux client
Cher [nom],
Je vous écris aujourd'hui pour aborder un sujet qui nous préoccupe tous les deux : notre contentieux. Je suis désolé que nous ayons atteint ce stade et j'aimerais trouver une solution qui convienne à toutes les parties.
Je vous propose de nous rencontrer afin de discuter de la situation en détail et de trouver une solution satisfaisante pour chacun. Si vous êtes d'accord, je vous propose de convenir d'une date et d'une heure qui vous conviendront.
Dans l'attente de votre réponse, je vous prie de croire, cher [nom], en l'expression de mes sentiments les meilleurs.
Cordialement,
[Votre nom]


Ce modèle vous est fourni gratuitement par Manuscry.com. Merci de ne pas l'utiliser tel quel, de l'adapter à vos besoins, et de vérifier les informations qui y sont renseignées. Pour plus de modèles : https://manuscry.com
