Courrier de ristourne client
Madame, Monsieur,
Je vous écris pour vous demander s'il serait possible de bénéficier d'une ristourne sur ma commande [numéro de commande] passée le [date de commande].
J'ai été très satisfait de la qualité des produits que j'ai achetés mais j'ai constaté que les mêmes produits étaient proposés à un prix inférieur sur un autre site internet.
Je vous remercie par avance de votre attention à ma demande et j'espère que vous pourrez me faire bénéficier d'une ristourne afin de me permettre de rester un client fidèle à votre entreprise.
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.
[Votre nom]
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