Lettre de relance d'un ancien client
Modèle de lettre de relance n°1 :
Madame, Monsieur,
Nous avons le plaisir de vous contacter à nouveau pour vous proposer nos produits et services. Nous avons constaté que vous n'avez pas effectué de commande chez nous depuis un certain temps et nous souhaitons savoir si vous êtes toujours intéressé par notre gamme de produits.
Nous serions ravis de vous accueillir à nouveau parmi nos clients et de vous proposer de nouvelles offres adaptées à vos besoins. N'hésitez pas à nous contacter pour toute demande de renseignements ou pour recevoir notre catalogue.
Dans l'attente de votre réponse, veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de nos salutations distinguées.


Ce modèle vous est fourni gratuitement par Manuscry.com. Merci de ne pas l'utiliser tel quel, de l'adapter à vos besoins, et de vérifier les informations qui y sont renseignées. Pour plus de modèles : https://manuscry.com
