Courrier de perte d'un chèque client
Salut [Prénom],
Je voulais vous informer que j'ai perdu votre chèque de paiement. Je suis vraiment désolé pour cette erreur de ma part et je vous remercie de votre compréhension. Si vous le souhaitez, je peux vous envoyer un nouveau chèque ou nous pouvons trouver une autre solution de paiement qui vous conviendra mieux.
Merci encore pour votre compréhension et votre patience.
Avec mes meilleures salutations,
[Nom]
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