Fidélisation d'un client
Bonjour [Nom du client],
Nous tenons à vous remercier pour votre fidélité à notre entreprise et pour votre soutien continu. Nous sommes heureux de vous compter parmi nos clients les plus précieux et nous sommes déterminés à vous offrir le meilleur service possible. En reconnaissance de votre fidélité, nous avons le plaisir de vous offrir une réduction de [montant] sur votre prochaine commande. N'hésitez pas à nous contacter si vous avez des questions ou des préoccupations.
Cordialement,
[Nom de l'entreprise]
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