Fidélisation d'un client
Cher(e) [Nom du client],
Je voulais vous envoyer un petit mot pour vous remercier de votre fidélité envers notre entreprise. Votre confiance en nous est très appréciée et nous sommes ravis de pouvoir vous offrir le meilleur service possible à chaque fois que vous avez besoin de nous.
Nous espérons que vous continuerez à nous faire confiance pour tous vos besoins à l'avenir et nous nous réjouissons de continuer à travailler avec vous.
Sincèrement,
[Nom de l'entreprise]
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