Fidélisation d'un client
Cher [Nom],
Je tiens à vous remercier pour votre fidélité envers notre entreprise. Nous sommes ravis de constater que vous êtes satisfait de nos services et de nos produits et nous espérons continuer à répondre à vos attentes dans le futur. En tant que token de notre reconnaissance, nous vous offrons une réduction de [montant] sur votre prochaine commande.
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