Fidélisation d'un client
Cher/Chère [nom du client],
Nous sommes ravis de pouvoir continuer à travailler avec vous et de vous offrir nos services de qualité. Nous sommes reconnaissants pour votre fidélité et nous espérons que notre collaboration continuera à être fructueuse.
Pour vous remercier de votre fidélité, nous vous offrons un [avantage exclusif/réduction sur nos produits/services]. N'hésitez pas à nous contacter si vous avez des questions ou des préoccupations.
Sincèrement,
[Votre nom]
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