Courrier de relance d'un impayé client
Monsieur/Madame [nom du client],
Je vous écris pour vous rappeler que le paiement de votre facture [numéro de facture] du [date de la facture] n'a toujours pas été reçu.
Nous comprenons que vous puissiez rencontrer des difficultés financières, mais nous vous demandons de bien vouloir régler cette dette le plus rapidement possible afin de maintenir notre relation commerciale. Nous sommes à votre disposition pour discuter de toute solution qui pourrait vous aider à régler cette dette.
Nous vous remercions de votre compréhension et de votre coopération.
Cordialement,
[Votre nom]
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