Courrier de fidélisation client
Cher [nom du client],
Nous vous remercions pour votre fidélité en tant que client de notre entreprise. Nous apprécions votre confiance et sommes heureux de vous offrir une réduction de [montant de la réduction] sur votre prochaine commande en tant que signe de notre reconnaissance.
Nous espérons que cette offre vous incitera à continuer à nous faire confiance pour vos besoins en matière de [produits/services] et nous sommes impatients de poursuivre notre relation commerciale avec vous.
Sincèrement,
[Votre nom]
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