Courrier type à un client
Madame, Monsieur,
Je vous écris pour vous demander des renseignements sur votre produit [nom du produit]. Je suis intéressé par ce produit et je souhaiterais en savoir plus avant de prendre une décision d'achat.
Je vous serais donc très reconnaissant de bien vouloir me fournir les informations suivantes : [énumérer les informations demandées]. Si vous avez des brochures ou des catalogues à me faire parvenir, je vous en serais également très reconnaissant.
Je vous remercie de votre attention à cette demande et j'attends votre réponse avec intérêt.
Cordialement,
[Nom]
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