Courrier client pour une augmentation de tarif
Cher(e) [nom],
Je vous écris pour vous informer que nous allons devoir augmenter nos tarifs à partir du [date].
Je comprends que cela puisse être une nouvelle décevante pour vous, mais je tiens à vous assurer que nous avons pris cette décision en tenant compte de tous les facteurs qui entrent en jeu pour assurer la qualité de nos services.
Nous espérons que vous comprendrez notre décision et que vous continuerez à faire confiance à notre entreprise pour vos besoins en [services/produits]. Si vous avez des questions ou des préoccupations, n'hésitez pas à nous contacter.
Sincèrement,
[votre nom]
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