Courrier à un client pour le départ d'un collaborateur
Cher/Chère [nom du client],
Je tiens à vous informer que [nom du collaborateur] quittera notre entreprise à la fin de la semaine. Nous sommes tristes de le voir partir, mais nous lui souhaitons le meilleur pour la suite de sa carrière.
Nous vous assurons que votre dossier sera pris en charge par un autre membre de notre équipe et que vous ne serez pas affecté par ces changements. Si vous avez des questions ou des préoccupations, n'hésitez pas à nous contacter.
Sincèrement,
[Votre nom]
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