Courrier au client pour un chèque impayé
Monsieur/Madame [Nom du client],
Je vous remercie de votre commande du [date de la commande] pour un montant de [montant de la commande]. Cependant, nous avons reçu votre chèque du même montant le [date du chèque] avec une mention "impayé".
Je vous prie de bien vouloir régler cette dette le plus rapidement possible afin de pouvoir finaliser votre commande. Si vous rencontrez des difficultés pour régler cette somme, veuillez nous contacter afin de trouver une solution ensemble.
Je vous remercie de votre compréhension.
Cordialement,
[Nom de l'expéditeur]
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