Courrier à un client pour un changement de direction
Madame, Monsieur [nom des clients],
Je vous écris aujourd'hui pour vous informer que notre entreprise a récemment changé de direction. Monsieur [nom du précédent directeur] a décidé de prendre sa retraite et j'ai été nommé à sa place.
Je suis persuadé que ma longue expérience dans le domaine [domaine d'activité de votre entreprise] et ma connaissance approfondie de notre entreprise me permettront de poursuivre le développement de notre entreprise et de maintenir notre excellente relation avec nos clients.
Je vous remercie pour votre confiance et me tiens à votre disposition pour tout complément d'information.
Veuillez agréer, Madame, Monsieur [nom des clients], l'expression de mes salutations distinguées.
[Votre nom]
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