Courrier d'un client sur une augmentation de tarif
Salut [nom du client],
Je voulais te mettre au courant d'un changement qui va affecter nos tarifs à partir du mois prochain. Nous avons dû prendre la décision difficile d'augmenter nos prix en raison de l'augmentation de nos coûts de production. Je sais que cela peut être décevant, mais je tiens à te garantir que nous ferons tout notre possible pour maintenir la qualité de notre service. Si tu as des questions ou des inquiétudes, n'hésite pas à me contacter.
Amicalement,
[Ton nom]
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