Courrier d'un client sur une augmentation de tarif
Cher client,
Je vous écris aujourd'hui pour vous informer que nous allons devoir augmenter les tarifs de nos prestations de service à partir du 1er janvier prochain. Nous sommes conscients que cela peut être dérangeant, mais nous avons pris cette décision afin de pouvoir continuer à offrir une qualité de service irréprochable. Nous espérons que vous comprendrez cette décision et que vous continuerez à nous faire confiance.
Nous vous remercions de votre fidélité et espérons avoir le plaisir de vous accueillir de nouveau bientôt.
Cordialement,
[Nom]
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